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K6észontd

Kedves Kollégak,

A SZEMEREY-PLUS Zrt. eredményes m(ikddése hosszl tavon csak lgy biztosithato, ha
szolgaltatasaink szinvonalat a nemzetkdzi és hazai piac mindenkori igényeihez alakitjuk.
Cégunk hirnevének, pozici6janak fenntartasat és erdsitését garantdlja az elvarasoknak
megfelelé és hatékony minéség és termékbiztonsag, tisztességes Uzleti magatartas és az,
hogy szolgaltatdsunk soran Megbizéink hogyan tekintenek rank.

Szamunkra a Megbiz6 a legnagyobb érték, ezért a moéd, ahogyan kommunikalunk egymassal
és partnereinkkel, a torvények és jogszabalyok betartasa mind befolyasoljak Tarsasagunk jo
hirnevét.

A Tarsasag 40 éves szakmai multtal, 30 éves vallalkoz6i tapasztalattal, 100 %-ban magyar
tulajdonban lévé vallalatként legfébb torekvése, hogy megnyerjik, fentartsuk VevGink
bizalmat, kielégitsiik az elvart és kifejezett igényeiket. Mindez magaban hordozza annak
kdvetelményét, hogy a vezetés dontéseinek meghozatalaban figyelve a minket kérilvevo
tarsadalom értékeire és érdekeire minden kollegank az attekinthetéség, becsiiletesség és
felelés magatartas mellett tudja végezni feladatat.

A fenti gondolatokon tul, a kévetkez6kben olvashatd iranyelvekkel célunk tovabb fejleszteni az
eddig elért eredményeinket, megitélésiinket Megbizoink kérében.

A Koédex tartalmazza azokat a magatartasi szabalyokat, amelyek meghatarozzék az etikus
magatartas normait azért, hogy elkeriljik a jogellenes tevékenységet, blirokraciat, korrupciot,
hogy tovabb erésitsilk a Tarsasag szakmai és erkolcsi megitélését, Megbizbink bizalmat.

Szeretném megkdszénni valamennyi kollega eddig elkételezett, feleldsséggel vegzett
munkajat.

Vezérigazgatd
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1. Személyi, terileti hataly, érvényesség

A management kételes példat mutatni és a dolgozokkal egyitt személyes felelésséggel
tartoznak a Kédexben foglaltak alkalmazasaért a Tarsasag teljes miikddési teriletén.

Az Etikai Kodexben foglaltak vonatkoznak a Tarsasdg szolgéltatasaval kapcsolatban
alvallalkozéi pozicidban dolgozokra is.

Az Etikai Kédexben foglaltak megsértése nem tolerdlhatd, az rontja a Tarsasag jo hirnevet,
piaci poziciéjat, tarsadalmi megitélését, ezért a Kédex rendelkezései — betdltdtt poziciotdl
fliggetlenil — valamennyi kollega szamara kételezd érvényl. Megszegese az eset
kérilményeitél fuggéen fegyelmi eljarast vonhat maga utdn a Munka TOrvenykonyve
értelmében. Karokozas esetén az okozott kar megtéritésére kotelezi a kdrokozot.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléja koteles bejelentést tenni a jelen Etikai Kodexben
foglaltak megsértésének észlelése esetén, a bejelentést anonim médon kezeljuk.

Uzleti partnereinktdl elvarjuk, hogy tajékoztassanak minket minden, az alkalmazott
szabalyzatainktol torténé eltérésrél.

Az Etikai Kodex tartalmat valamennyi munkatarsnak meg kell ismerni, kérdés esetén a
Humaneréforras vezetéhodz tudnak fordulni tovabbi tajékoztatas Ggyében.

Az Kbédex a vezérigazgatd alairasaval [ép hatélyba, visszavonasig érvényes.
2.0. A SZEMEREY-PLUS Zrt. altal biztositott feltételek, koriilmények, jogok

A Térsaség elkételezett az OECD Multinacionalis véllalatoknak sz6l6 iranyelvei melleft az
Etikus és Felelés Uzleti Magatartéas (jelen Kédex 1. sz. melléklete) valamint a Munkaligyi és
Emberi Jogi Normék (jelen Kédex 2. sz. melléklete) témakorékben.

2.1. Feltételek, koriilmények

Felelés munkaadoként munkavallaldinknak és a szerzédéses jogviszonyban dolgozok
szamara biztositja:

v Nyilt és kdzvetlen kommunikaciot, méltésagot, méltanyossagot, kdlcsénds bizalmat.

v Egyenld esélyeket minden munkavallalé szamara, &sztonézzlk és tamogatjuk a
személyes fejlédést.

v Diszkriminaciotél mentes, vonatkozé jogszabalyban foglaltaknak megfelelé komfortos
valamint kellemes, baratsagos munkahelyet. Egészséges és biztonsagos
munkakoriiiményeket. Ennek keretében jogszabdlyban foglalt gyakorisaggal
felilvizsgélia a munkahelyi kockazat elemzést és valtozas esetén aktualizalja azt.
Mindezek keretében

a) Biztositja a rendszeres (izemorvosi szolgaltatast.

b) Biztositia a munkaruhat és az egyéni véddeszkézoket (kesztyl, bakancs,
szilkség esetén orr-szajmaszk) valamint kézfertétlenitészert.

c) Rendszeres oktatas keretében kiemelt hangsulyt fordit a munkahelyi balesetek
megeldzésére.
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d) A munkahelyi baleseteket esetén a hatdlyos rendelkezések értelmében jar el.
(jelentési kotelezettség, adatok rendelkezésre bocsatasa) el.
e) Halallal végz6dé munkahelyi baleset eseten:

|. Belféld: a vonatkozé térvényi kotelezettségét betartja, minden informéciot
elérhetévé tesz a baleset kivizsgalas folyamataban.

ll. Kilfold: a vonatkozé térvényi, jogszabalyi eldirdsokat betartja. Baleset
koriilményeinek kivizsgalasahoz tolmacsot biztosit. Elhunyt hazaszallitasat
megszervezi, kdltségeit viseli.

f) Ballonos vizet biztosit azokon a kéltséghelyeken, ahol vezetékes ivoviz ellatas
nem all rendelkezésre.
g) Diszkomfortos munkakdrnyezet elballas esetén védéitalt biztosit valamennyi
gépjarm(i vezeté szamara (pl. orszagos héségriad6 kihirdetése).
h) Irodai munkahelyeken biztonsdgos munkakérilményeket.
A Tarsasag biztositta munkatarsak munkavégzéséhez szilkséges naprakész
ismeretek, informaciok megszerzését.
Tamogatja az egyéni és Tarsasagi szakmai elémenetel érdekében a szervezett
képzéseken részvételt.

Biztositott jogok

A SZEMEREY-PLUS Zrt. Becstlli, tiszteli munkavallaléit. Biztositja és vallalja:

v
v
v

RN

Torvényeknek megfelelé javadalmazast.

Osztonzé programok kidolgozasat és azok folyamatos fenntartasat, miikodéset.

Aktiv munkaerd tervezéssel a munkavallalok foglalkoztatasat (ideiglenes-, szezonalis
tulterhelés kiegyenlitettsége).

Egyenlé, diszkriminaciotdl mentes esélyeket a munkavallalok szamara.

Minden rendelkezésre allé eszkdzzel tAmogat valamennyi Uj munkavallalé integralasat.
Munkaerd felvételnél ragaszkodunk az esélyegyeniéség alapelvéhez. Etnikum,
ideolégia, vallas, bdrszin, szexudlis bedllitottsag stb. alapjan diszkriminacio elvetése
és tilalma. Ugyanakkor tAmogatja a fogyatékkal él6k szamara a munkavallalast.
Munkaerd kivalasztas, jutalmazas csak a munkakér betSltéséhez sziikséges kepesites
alapjan torténik.

Tiltja és elitéli a gyermekmunkat, kényszerfoglalkoztatast.

A vonatkozd jogszabalyban foglaltak szerint biztositia a munkavallalok személyes
adatainak védelmét a Tarsasag GDPR szabalyzata szerint.

Munkavallalok jogait (kegyeleti jog, egyenlé banasmod, emberi méltésag, testi épség,
egészség, munka és maganélet egyensilya).

Tiszteletben tartja, nem akadalyozza munkavallaléi azon alapjogat, hogy sajat érdekeik
elésegitése érdekében szervezetet alakitsanak vagy szervezethez csatlakozzanak.
Munkavégzéshez szilkséges biztonsagos eréforrasokat.

Az eréforrasokhoz  kapcsolodd  kdvetelményeket és azok megfeleldssegét

rendszeresen felllvizsgalja.
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Munkaidé és a rendkivilli munkavégzés szabalyainak betartasat a pihend id6 és
szabadsag biztositasat.

Munkabérek, juttatasok megallapodasban foglalt idébeni kifizetését.

Munkavallalé énrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Kizardlag azokat az
adatokat kéri és tartia nyilvan, melyek elengedhetetlen részét képezik a
munkavégzésnek és megfelelnek a vonatkozd jogszabaly (Személyes adatok kezelése
GDPR) el6irasainak.

Kérelem és el6zetes mérlegelést kévetden fizetéselbleg utalast.

Gépjarmlivezeték szamara a jogszabalyban el6irt pihendiddket.

3.0. Munkavallalokkal szemben megfogalmazott elvarasok, magatartasra vonatkozé

szabalyok

v Nyilt és kdzvetlen kommunikacio, méltésag, kélcsénds bizalom.

v A Tarsasag szolgaltatasi tevékenységével dsszefliggésben keletkezett szerzédésben
foglalt kotelezettségek betartasa, az abban foglaltaktol eltérni nem lehet.

v Professzionalis és felelés munkavégzés anélkil, hogy kulsé tényezdk befolyasolnak,
vagy személyes érdekeik vezérelnék.

v Munkakér betdltéséhez szilkséges szakmai ismeretek szinten tartasa, igény a meglévé
ismeretek folyamatos fejlesztésére.

v SzigorGan tilos boditd szerek hatdsa alatt a munkakezdés és azok fogyasztasa
munkavégzés kdzben.

v A munkaltaté altal biztositott Gizemorvosi vizsgalaton kételezd részvétel.

v Munkaidét kételesek a rajuk bizott feladatok megfelelé mindségben, az adott
feladathoz kéthet6 jogszabalyok betartasa mellett télteni.

v Kollektiv egészségvédelem, dohanyzas szabalyainak betartasa.

v Tarsasag szervezeti felépitésének tiszteletben tartdsa, a management altal kért
feladatok betartasa anélkiil, hogy mas kollegakat akadalyoznanak szakmai feladataik
teljesitésében.

v A Téarsaség altal szervezett oktatdsokon, szinten tarté képzéseken aktiv részvetel.

v Tarsasag iranti lojalitas (Tarsasag j6 hirnevének megdrzése, bizalmas és személyi
informacidk megérzése).

v Munkavallalokra bizott kamionok, gépjarmiivek, mlszaki-, és egyéb eszkdzok gondos
és rendeltetésszer(i haszndlata, allaguk 6vasa.

v Munkavégzést segité vagy munkavégzés céljabol atadott eszkdzoket engedély nélkil
magan célra nem lehet hasznalni. Gondatlan kezelés esetén a keletkezett kart meg
kell teriteni.

v Udvarias viselkedés és kommunikacid egymassal, partnerekkel, ellenérzd szervekkel.

v' Kommunikacié-, nyilatkozattétel szabalyainak betartasa.

v Tilos a munkahelyi zaklatas, agresszié, diszkriminacidé minden esete.

v Dress code: visszafogott, diszkrét oltézkddési stilusra kell torekedni az Gzleti etikett

szerint.

Oldal 6/ 11



SZEMEREY-+plus

transport & logistics

4.0. Erdekkonfliktus

v

v

v

Tilos a munkahelyi poziciot személyes vagy rokonaik elényszerzése céljara
felhasznalni.

Beosztassal, feladatkérhdz rendelt kotelezettséggel Osszeegyeztethetetlen
tevékenységben nem lehet részt venni.

Korabbi alkalmazottak nem élhetnek vissza a munkavégzésiik soran szerzett
informaciokkal. A megszerzett informaciok megérzése és azok bizalmas kezelése
idékorlat nélkuli.

Kertilni kell minden olyan helyzetet, amely érdekkonfliktushoz vezet. (Erdekkonfliktus:
olyan eset, amelyben a munkavallalo érdekei, vagy a kdzeli rokonai, csaladtagjai, vagy
esetleg lizletfeleinek érdeke ellentétben all a Tarsasagi érdekekkel).

5.0. Bizalmas informaciok kezelése

v

Valamennyi munkavallalo kételes bizalmasan kezelni minden olyan informaciot, amely
nem nyilvanos (pénziigyi terv, Uzleti stratégia, szervezeti szabalyok és rendelkezések,
adminisztrativ informéciék, arral kapcsolatos adatok, kollegakkal kapcsolatos
informaciok, miszaki informaciok).

Minden munkavallald kételes bizalmasan kezelni azokat az informacidkat, adatokat,
amelyek a munkavégzés kdzben jutott tudomasara. Ez vonatkozik a Tarsasaggal
kapcsolatos adatokra és informaciokra és a Tarsasdg Megbizéinak adataira,
kapcsolédo informacidkra is. A megszerzett informaciok megérzése és azok bizalmas
kezelése idokorlat nélkuli.

Koézérdek(i adatszolgaltatast (jogszabalyban meghatarozott esetek) csak a munkakort
betélté munkavallalé tehet.

6.0. Tarsasag kiilsé és bels6 kommunikacidja

v

A Tarsasag kilsé és belsé kommunikacios rendjét (ki, mirél, mikor, kivel, hogyan) a
Mindségiranyitasi Kézikényv 7.4. fejezete szabalyozza. A szabalyozasban foglaltakat
minden munkavallalénak ismerni kell és be kell tartani.

Alapvetd elvaras mind a belsé mind pedig a killsé kommunikacié soran a kélcsénés
tisztelet, megbecsilés. Nem megengedett a sérté és kolcsonos tiszteletet nélkilézo
viselkedés, megalazé szavak hasznalata.

Nem megengedett a Tarsasag és Uzleti partnerei jo hirnevét sérté barmilyen
informéacio (pl. hang-, képi-, irdsos vagy szdbeli informacié) gy(jtése, kommunikalasa.

7.0. Tisztességes iizleti magatartas

v

A Tarsasag tisztességes, innovativ, tarsadalmilag felelés magatartassal vesz részt a
piaci versenyben, 6sszhangban a versenyvédelemre vonatkoz6 jogszabalyokkal. Ez a
szemlélet hatarozza meg Iparagi szévetségben valo részvételét is.
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v A Tarsasdg lizleti tevékenységében alapérték a tisztességtelen versenyhez
kapcsolhatd magatartas elutasitasa, ez az elvards a piac szereplditdl, Gzleti

partnereinktél is.
v Uzleti tevékenység soran alapelv az etikus magatartasi szabalyok-, emberi jogok

betartasa.

v A Tarsasag kizarolag olyan partnerekkel létesit Uzleti kapcsolatot, akik a
Tarsasagunkhoz hasonléan elitélik a hatalommal vald visszaélést (korrupcio
mindennem( formajanak elharitasa).

v A Tarsasag palyazatokon, kézbeszerzési eljarasokon a versenyjognak megfeleléen
elkészitett anyaggal indul, véllalja a tisztességes megmérettetést. Ezt elvarja az iparag
szerepl6itdl is.

v A Tarsasag tiszteleteben tartja a tulajdonjog minden formdjat, elutasitia azok
barmelyikének sérelmét, eltulajdonitasat.

8.0. Atlathatésag

v A Tarsasag hatékonyan egyittmiikodik barmilyen céll (hatésagi, gazdasagi, minéség,
éleimiszerbiztonsag stb.) ellenérzésen, atvilagitason. Minden munkavallalotol elvarja,
hogy:

a) aktivan és legjobb tuddsa szerint mikoédjon kézre, tamogassa a ceég
atvilagitasaval, ellenérzésével kapcsolatos folyamatokat,

b) barmilyen jellegi feliegyzés, kimutatas kizarélag valés informécidkon és adatokon
alapulhat,

c) a vizsgalatot végzének atadott, megkuldstt adat és informacié csak valos tartalmu

lehet.
9.0. Tarsadalmi szerepvallalas, kozosségi részvétel

v A Tarsasag elkételezett az 6t kortlvevd kdzdsség, kdrnyezet fejlédésert.

v A Tarsasag hisz abban, hogy az &t korllvevé kézosségben vald aktiv részvetel, a
kézdsség tamogatasa hozzajarul a tarsadalom fejlédéséhez, fejlesztéséhez.

v "Ennek keretében:

a) tamogatja a k6zésség kulturalis programjait,

b) tamogatja az oktatast, készségfejlesztést, lehetdséget biztosit tanulmanyokat
folytaté fiatalok szamara gyakornoki programok keretében az elméleti ismeretek
mellett a gyakorlati ismeretek elsajatitasara.

c) figyelmet fordit és tdmogatia a sérilékeny, hatranyosan megkiilonboztetett
csoportokat, tiszteletben tartja jogaikat.

10.0. Kérnyezetvédelmi felelésségvallalas

v A Tarsasag szolgaltatasa soran felelésséggel gondolkodik a tevékenysége altal

jelentkezé kérnyezeti hatasokert.
v A Vezetés kételességének érzi, hogy természeti kincseit megérizze a jévd generacioja

szamara. Ezért:
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a) tevékenységébdl szarmazo kérnyezeti kockazatokat és hatasokat meghatarozta
és intézkedéseket hozott létre azok legalabb szinten tartasara.

b) az dkohatékonysag elve, az életciklus- alapli megkozelités szemiélet alapjan
korszer(i, EUR 6-0os motorokkal felszerelt, fiatal atlagéletkori gépjarmlveket
hasznal,

c) folyamatosan cseréli a gépjarmuparkjat,

d) rendszeres vezetéstechnikai tréningekkel torekszik az (izemanyagfelhasznalas
cstkkentésére,

e) a klimavaltozas enyhitése érdekében az UHG géz kibocsatas mennyiségének
csokkentése érdekében rendszeresen szervizeli jarmiveit,

f) a felhasznalt lizemanyag mennyiség alapjan tervet készit a felhasznalas
mennyiségének csdkkentésére.

v Bio-diverzitdis megérzése érdekében prioritasként azonositotta a lehetséges
HAVARIA események, a lehetséges véletlen és szandékos karokozasok okozta
kérnyezetei hatasokat és intézkedéseket hozott csdkkentése érdekében.

v A Téarsasag kiemelt figyelmet fordit az esetlegesen bekévetkezd kornyezetszennyezes
esetén a karmentesitésre, kapcsoléddan rendszeres

v A Tarsasag mind a kdzponti irodahelyiségek és mind a kéltséghelyeken keletkez6
kommunalis hulladékokat a bérbeaddk elvarasainak megfeleléen gydijti.

Mellékletek

A Tarsasag elkotelezett a felelés, etikus és fenntarthaté mikodés irant, amely nemzetkézi
normakon és elismert ajanlasokon alapul. Ennek keretében a jelen Etikai Kédex mellékletei
kiegészité jelleggel tartalmazzak azokat az alapelveket, amelyek iranyt mutatnak a tarsadalmi
felel6sségvéllalés, emberi jogok tiszteletben tartdsa, valamint az atlgthaté és jogkdveto
véllalati mikodés terén.

A mellékletek célja, hogy tajékoztatast nyujtsanak a Gazdasagi Egyuttmiikodési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) altal kiadott irdnyelvek lényegérél, és elbsegitsék azok gyakorlati
alkaimazasat a Tarsasag miikédésében.

1. szamG melléklet — Az OECD iranyelvek 6sszefoglaldsa az etikus és felelbs Uzleti

magatartasrol
2. szami melléklet — OECD irdnyelvek a munkatigyi és emberi jogi normék vonatkozasaban
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1. szamu melléklet — Az OECD iranyelvek 6sszefoglalasa az Etikus és Felelés Uzleti
Magatartasrol

Az aldbbi dsszefoglalé a Gazdasagi Egyuttmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) altal
megfogalmazott irAnyelveket tartalmazza, amelyek a multinacionélis vallalatokra vonatkoznak.
Ezen iranyelvek célja, hogy elésegitsék az etikus, jogkovetd, tarsadalmilag felelés és

kérnyezettudatos vallalati mikddést vilagszerte.
Vallalatunk ezen iranyelveket irdnytliként haszndlja Etikai Kodexének alkalmazasa és

fejlesztése soran.

1. Uzleti etika és atlathatosag: A vallalatok kételesek jogszerten, tisztességesen és atlathatod
moédon mikédni minden orszagban és piacon, ahol jelen vannak.

2. Emberi jogok tiszteletben tartasa: Tiszteletben kell tartani az egyetemes emberi jogokat,
és biztositani kell, hogy a miikédés sem kézvetlentl, sem kézvetetten ne jaruljon hozza ezek
megsértéséhez.

3. Munkaiigyi kapcsolatok és munkafeltételek: E! kell ismerni a munkavallalok jogait,
biztositani kell a biztonsagos munkakornyezetet, a méltanyos bérezést, valamint a
szakszervezeti szervezédéshez vald jogot.

4. Kérnyezetvédelem: A vallalatoknak torekedniiik kell a kérnyezeti karok minimalizalasara,
fenntarthaté termelési gyakorlatok alkalmazasara és a biodiverzitas megdrzeésere.

5. Korrupcioellenesség: Tilos barmilyen formaban részt venni megvesztegetésben,
korrupcidban vagy tisztességtelen elényszerzésben.

6. Fogyasztovédelem: A vallalatok kotelesek felelés marketinget folytatni, pontos és érthet6
informaciot nyujtani termékeikrél és szolgaltatasaikrol.

7. Tudomany és technolégia felelés alkalmazasa: Az innovaci6 soran figyelembe kell venni
a tarsadalmi, kérnyezeti és etikai hatasokat, és el6 kell segiteni a tudas megosztasat.

8. Adozasi atlathatésag: A vallalatoknak be kell tartaniuk az adézasi szabélyokat, el kell
kertlnitik az agressziv adétervezést, és el6 kell mozditaniuk a transzparenciat.

9. Ellatasi lanc iranyitasa: A vallalatok felelések Uzleti partnereikért, beszallitoikért is —
biztositaniuk kell, hogy azok is megfeleljenek az etikus és fenntarthaté mlikédés alapelveinek.

Forras: OECD Guidelines for Multinational Enterprises (2011). OECD Publishing, Paris.
Elérhetd: https://www.oecd.org/daf/inv/mne/Guidelines-for-MNEs.htm
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2. sz. melléklet az OECD Iranyelvek — Munkaiigyi és Emberi Jogi Normak

1. Alapvetd emberi jogok tiszteletben tartasa: A vallalatoknak biztositaniuk kell, hogy
muikddésiik soran ne sértsék az egyetemes emberi jogokat, és el kell kerulnitik a kézvetett
vagy kdzvetlen hozzajarulast emberi jogi visszaélésekhez.

2. A munka szabadsaga és szakszervezeti jogok: Tiszteletben kell tartani a munkavallalok
jogat a szakszervezetek alakitdsdhoz és a kollektiv targyalashoz, hatranyos
megkildnboztetés nélkiil.

3. Kényszermunka és gyermekmunka tilalma: Tilos a kényszermunka és a gyermekmunka
minden formaja, kiiléndsen, ha az veszélyezteti a gyermek egészségét, biztonsagat vagy
tanulmanyait.

4. Diszkriminaciémentesség: Tilos a munkahelyi diszkriminacié barmilyen alapon, el6 kell
segiteni az esélyegyenléséget a foglalkoztatas teljes folyamataban.

5. Méltanyos és biztonsagos munkakériiimények: A vallalatoknak biztositaniuk kell a
munkabiztonsagot, a munkavallalok egészségének védelmét, valamint a tisztességes
munkabéreket és pihendidét.

6. Migrans és ideiglenes munkavallalok védelme: E munkavallalékat ugyanolyan jogok és
védelem illeti meg, mint a helyi dolgozokat, diszkriminacié nélkal.

Forras: OECD (2011), OECD Guidelines for Multinational Enterprises, IV. és V. fejezet,
OECD Publishing, Paris. Elérheté: https://www.oecd.org/daf/inv/mne/Guidelines-for-

MNEs.htm
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